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OUVERTURE DE L'ASSEMBLEE GENERALE

Introduction de Patrick Raffort, Président de la FG2A

. < )\ fédération

des garanties
ﬁlv&

Prise de parole de Monsieur Olivier Jaillon — Chief Enablement Officer
de Wakam

wakaaA\
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A L'ORDRE DU JOUR

1/ Rapport financier et approbation des comptes 2019

2/ Renouvellement a l'identique du Conseil d’Administration
3/ Actualites, évenements et partenariats 2020

4/ Strategie 2020/2021

5/ Questions diverses
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

.

Présentation des comptes par le cabinet d’expertise comptable de la FG2A

TEC

AUDIT
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

Presentation de vos principaux indicateurs financiers
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

.

Votre activité 2019

Cette présentation est destinée a vous
communiquer les éléments essentiels de votre
activité de cette année 2019

Sur la base de ces constats, I'objectif est de se = Activité globale

projeter et d’envisager au mieux l'année a venir

= Charges de fonctionnement

= Synthese des charges de
personnel

= Résultat de I'exercice
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Du résultat de votre trésorerie

Cette présentation est destinée a vous
communiquer les éléments essentiels de votre
activité de cette annéee 2019

Sur la base de ces constats, l'objectif est de se
projeter et d’envisager au mieux l'année a venir

= Solde de Trésorerie
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Votre bilan au 31/12/2019

Cette présentation est destinée a vous
communiquer les éléments essentiels de votre
activité de cette annéee 2019

Sur la base de ces constats, l'objectif est de se = Bilan N-1
projeter et d’envisager au mieux l'année a venir

= Bilan N
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Votre association en quelques chiffres

Pdts de Fonct.: 297 K€

+ 18%
Hausse de 46 785€

MARGE Crédits usagers : 0
TRESORERIE gers -
0€ -46 814 €
- 128 823€ Crédit fourn. : 48 jours
0% du CA
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

ANALYSE DE VOTRE ACTIVITE
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

.

Activité globale

Ressources associatives 297 924€ 251 139€ +18%

Produits de fonctionnement 297 924€ 251 139€ +18%

Les ressources associatives (cotisations des adhérents) de I'exercice 2019 sont en augmentation de +18% par
rapport a 2018.
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Adhésions

2019 297 924 €

2018 251139 €
A 18% + 46 785€

Les adhésions représentent 100% de l'activité globale
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Charges de fonctionnement

2019 209 141€

2018 159 544€
A 31,08% 49 597 €

La hausse des charges d’exploitation de 31,08% s’explique par les mouvements suivants :

- Le poste achats d’études (604) qui a augmenté de 124 K€, suite a la reprise des études sur 2019,
- Les frais de réception et déplacements ont augmente de 11 k€,

- Les honoraires restent stables.

Il convient de noter :

- une baisse des loyers qui passent de 8K€ a 5 K€.
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

Charges externes (détail)

Fournitures consommables 1014€ 6 403€ -5389 €
Locations, charges locatives 5070€ 8 135€ -3065€
Entretien, réparations 780 € 780 € 0€
Primes d’assurance et formation 4 614€ 2 081€ + 2533 €
Intermédiaires et honoraires 8 557€ 9 120€ -563
Réception FG2A 49 070€ 79 762€ -30 692€
Déplacements, Réception 31 314€ 20 252€ 11062 €
Frais postaux, télécom 1433€ 2028€ - 595¢
Frais bancaires 324 € 462 € -138 €
Autres services extérieurs 1735€ 521 € 1214€

TOTAL 103 911 € 129 544€ -25 633€
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Autres charges

2019 2018

Label qualité € 15100 €
Achats d’études 105227€ 9000 €
Autres prestations € 5900 €
TOTAL 105 227€ 30000€

Le label qualité concerne la facture Blueprint 2018
Pas de label qualité sur 2019
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

ImpOts et Taxes

2019 509 €

2018 374€
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

.

Synthese des charges de personnel

“2019 | 2018 | Evoluion

Salaires Bruts 95 067€ 58329€ +62,98%
Charges Sociales 39 855 € 24 693€ +61,40%
Taux de charges sociales 41,92% 42,33 % -0,41%

Autres charges du personnel 1198€ 1600 € -26%
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Résultat de I’exercice

2019 -46 814€

2018 3 316€
2017 35 583€

La variation du résultat provient principalement du poste communication entre les deux derniers exercices.
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Votre trésorerie
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

.

Solde de Trésorerie

Solde de trésorerie au 31/12/2018 186 228€
+ Mouvements de trésorerie 2019 -57 466€
Solde de trésorerie au 31/12/2019 128 762€

Dont 73 K€ de cotisation 2020 réglées fin 2019.
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

1

Votre bilan

Au 31/12/2019
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RAPPORT FINANCIER ET APPROBATION DES COMPTES 2019

BILAN AU 31/12/2019 BILAN AU 31/12/2018
ACTIF PASSIF ACTIF PASSIF
217 820€ 217 820€ 251760€ 251760€

IMMOBILISATIONS

IMMOBILISATIONS

CREANCES USAGERS| 54 160 €

FONDS ASSOCIATIFS

CREANCES USAGERS|  71430€

FONDS ASSOCIATIFS AUTRES CREANCES| 10904 €

AUTRES CREANCES| 16 019€
21 510 €|DETTES FOURNISSEURS

sl AUTRES DETTES
59 039€
DETTES FOURNISSEURS
TERSORERIE| 186228 €
42293¢ AUTRES DETTES
TERSORERIE| 128 823€
91800€ |ACOMPTES ADHERENTS
ACOMPTE ADHERENT
72 835€
FONDS DE ROULEMENT BESOIN EN F.R. TRESORERIE FONDS DE ROULEMENT BESOINEN F.R. TRESORERIE
42 105€ <86 718€ 128 823€ 90000 € <95428 € 186 228 €
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CONCLUSION DE L'EXPERT COMPTABLE

Conclusion sur 'activité FG2A 2019: Monsieur Ali
BENROMDHANE — Cabinet Tech Audit
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RENOUVELLEMENT DU CA

Renouvellement a l'identique du Conseil d’Administration pour une
durée de deux ans. Les administrateurs sont:

College courtiers:

« College assisteurs: « CACF
* Mondial Assistance « Gras Savoye
« Mapfre Asistencia « Karapass

e Mark’Assur

« Orange Bank
 College assureurs:

« AIG « College distributeurs:
« Allianz « Boulanger Business Services
« Allianz Protection Juridique « Orange France
« BNP Paribas Cardif « Orange SA
« Chubb
- CFDP « College services:
* Arros
« SFG
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ACTUALITES, EVENEMENTS ET PARTENARIATS

—_

Présentation du Bureau FG2A

La FG2A et ses Commissions

Etudes & Enquétes

Echanger — Communiquer

Communication Média — Presse FG2A
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PRESENTATION DU BUREAU DE LA FG2A

—_

Patrick Raffort
Président fondateur de la FG2A ; bénévole
Direction des assurances Groupe Orange

Benoit Lapointe de Vaudreuil
Vice-président de la FG2A ; bénévole
Fondateur et avocat de BLV Avocats

Alexandre Laverdure
Secrétaire Général de la FG2A ; bénévole
Responsable Assurance chez Precisely

Sophie Hozatte
Secrétaire Générale Adjointe de la FG2A ; permanente

Fabien Orioli
Tresorier ; bénévole
Responsable Assurances chez Orange Bank
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PRESENTATION DU BUREAU DE LA FG2A

—_

Francoise Chassagne
Coordinatrice des commissions ; bénévole
Responsable des Nouvelles Industries et du Grand Courtage chez BNP Paribas Cardif

Anne - Caroline Thabault
Responsable du Développement International ; bénévole
Directrice des Risques de Particuliers chez Chubb

Frédéric Bidoux
Responsable du développement national et co-fondateur de la FG2A ; bénévole
Responsable des partenariats assurances chez Sofinco / CACF

David Porterie
Responsable des relations avec les instances professionnelles ; bénévole
Président d’Arros
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FOCUS SUR LES
TRAVAUX DE 4
COMMISSIONS FG2A

© FEDERATION DES GARANTIES & ASSURANCES AFFINITAIRES - DOCUMENT CONFIDENTIEL — OCTOBRE



LA FG2A & SES COMMISSIONS

Lettre de Mission

. fédération
des garanties

TGN S

1. Promouvoir les Assurances Affinitaires .

2. Eclairer les Consommateurs "‘
3. Fédérer & Accompagner les Professionnels

4. Construire 'avenir du Secteur
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AGENDA

1

1. Lancement de la Commission Innova’Tech
(Janv. 2020)

2. Réunion Commission Assurances Voyages
(Janv. 2020)

.

16 17 18 19
3. Réunion Commission Assurances Voyages
(Mars 2020)

4.Réunion de la Commission Innova’Tech (Mai
2020)

5.Lancement de la Commission Santé (Juin
2020)

6. Réunion du Groupe de travail de la
Commission Automobile (Juillet a décembre
2020)
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LA COMMISSION INNOVA'TECH
—

Julien Gélot, Président de Ila
Commission Innova’Tech —
COVERD

Alexandre Rispal, Vice — Président
de la Commission Innova’Tech -
ASSURLY

Objectif: faire collaborer (cohabiter)
Innovation et entreprises et contribuer a la
convergence de leurs intéréts.
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LA COMMISSION ASSURANCES VOYAGE

—_—

Ceéline Chopin, Présidente de la
Commission Assurances Voyage —
ALLIANZ PARTNERS

Objectif: réalisation d'une communication
Grand Public sur l'intérét du Voyage.

Infographie réalisée pour lutter contre les idées
recues des francais en matiere d’assurances

. voyage. Infographie relayée sur les réseaux
') \» w sociaux apres la crise sanitaire.
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LA COMMISSION SANTE

r—

Hervé Martel, Président de |la
Commission Santé — HARMONIE
MUTUELLE

Nicolas Chiquet, Vice — Président de la
Commission Santé — LIFE PLUS

Objectif: repenser le modele assurantiel en
matiere de santé pour prendre en compte
les risques mal connus du développement
des maladies, s'en prémunir et les prévenir:
nouvelles assurances affinitaires, nouvelles
garanties?
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LA COMMISSION AUTOMOBILE

e —

Daniel Roy, President de la Commission
Automobile — FG2A - INOVAXO

Philippe Berlinson, Vice — Président de
la Commission Automobile — FG2A —
MARKET EXPLORER

Objectif: Création d'un référentiel technique des
organes couverts avec une cible d'homogeéenéité de
présentation et de simplification des offres pour
developper la confiance des consommateurs.

Outil actuellement en cours de developpement par
le LAB FG2A (CGl, IBM, PRECISELY).
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ETUDES & ENQUETES

—_

. * Etudes assurances affinitaires FG2A - Valmen Consulting
— Cercle Lab

c
/ - Présentation des résultats de I'étude sur le poids économique
’. de [l'assurance affinitaire en France sur 3 segments: les
opérateurs mobiles, les banques et la grande distribution.(Déc.

2019)

- Restitution de I'étude assurances voyage « Nouveaux mondes,
nouvelles perspectives » (Juin 2020)

A Enquétes comportements de consommation FG2A -

ODOXA - RTL

« La consommation a I’heure du COVID 19 » (Mars 2020)

« Le monde d’aprés et les comportements de consommation
apres la crise sanitaire » (Juin 2020)

* Barometre Santé — FG2A - ODOXA - France Info -
Sciences Po Chaire Santé — Le Figaro Santé

« Prévention, bonnes pratiques et grands risques de santé
publique (nutrition, alcool, tabac, obésité » (Juin 2020)

D, o
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COMMUNICATIONS MEDIA — PRESSE FG2A

E —

* Articles de Presse:

L’Argus de I’Assurance:. «Une responsabilité accrue pour le courtage», Interview de Patrick Raffort,
Président de la FG2A

News Assurances Pro : « Assurances Voyages: un modele en pleine évolution »
Jean Charles Naimi: « La VAD de l'assurance a fait preuve de résilience »

Faustine Amoré: interviews des membres de la Commission Santé en réaction aux résultats du
barometre santé: Life Plus, Pheal, Map Patho, Harmonie Mutuelle, PMP Conseil et Calimed Santé

* Meédias:

RTL : « diffusion des résultats des enquétes Odoxa — FG2A (papier d'Armelle Lévy dans sa rubrique
matinale, un autre dans sa rubrique conso du soir entierement consacré au sondage....) relatives a la
consommation a I'heure du Covid (Mars 2020) et aux comportements de consommation apres la crise
sanitaire (Juin 2020)

* Réseaux sociaux:

Communications LinkedIn réalisées par un community manager, Actusite.
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ECHANGER - COMMUNIQUER

* FG2A - IBM - Invitation aux Webinars Assurances (Mai.
2020)

* Intervention de la FG2A aux Rendez vous de Casablanca:
« La vente a distance: le mirage d’'une commercialisation
d’avenir ».....(Avril 2020 — Reporté a avril 2021)

* Diners des Décideurs (Paris — Déc. 2019 & Sept. 2020 —
Reporté a une date a définir)

I

* Petits déjeuners de I’Affinitaire:

- Un premier entretien avec O. Jaillon, Chief Enablement Officer
de Wakam (Fév. 2020)

- Un second entretien avec Laurent Bouschon, DG de Mutuaide
et du Groupe Services de Groupama SA (Mars 2020)

* Avec le soutien de la FG2A, conférence Argus Assurances
Affinitaires: E- Commerce, nouvelles mobilités, appareils
nomades...décryptage inédit des marchés porteurs de
I'affinitaire (Mars 2020)

© FEDERATION DES GARANTIES & ASSURANCES AFFINITAIRES - DOCUMENT CONFIDENTIEL — OCTOBRE 2020




ECHANGER - COMMUNIQUER

)

* Les ateliers FG2A — Atelier réglementaire présenté par
Géraldine brasier Porterie fondatrice et avocate associée
du cabinet Baro Alto: « Distribution & DDA: révolution ou
continuité? » (Mai 2020)

 Zoom sur la crise sanitaire organisé par la Commission
Innova’Tech de la FG2A (Mai 2020)

» Conférence Cyber: « La seconde vague viendra t-elle d’'un
risque Cyber? (Sept. 2020)

* Insurtech Business Week — En partenariat avec ROAM,
organisation d’une table ronde FG2A: «Comment faire
collaborer (cohabiter) innovation et entreprises ? Comment faire
converger les intéréts des start up et des grands groupes ?
Quel co-développement serait envisageable ?» ( Animée par la
Commission Innova’'Tech en Sept. 2020)

* Webinar animé par le Cabinet Lincoln: « L'évolution des
métiers dans I'assurance » (Nov. 2020)
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NOS MEMBRES & NOS PARTENAIRES
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NOS MEMBRES & NOS PARTENAIRES
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NOS MEMBRES & NOS PARTENAIRES
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NOS MEMBRES & NOS PARTENAIRES
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NOUVEAUX MEMBRES & PARTENAIRES 2020
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A travers leur engagement au sein de la Fédération, ils contribuent de
maniéere concertée au développement du secteur affinitaire
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STRATEGIE 2020/ 2021

E —

* Partenariat avec des instances professionnelles

* Renforcement du partenariat avec ROAM

* Développement des relations

* Lancement d'une commission Economie Circulaire
* Amplification de la stratégie de communication

* Création d'un Comité Juridique
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QUESTIONS
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