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NUESTRA MISION

Reunir a fodos los intervenientes del sector de los seguros affinity que pretendan empenadrse en el compromiso de la calidad;
Contar entre sus miembros, las partes interesadas que componen la cadena de valor del sector;

Acoger también las empresas asociadas, proveedores o prestadores de servicios que deseen contribuir para la promocién del
desarrollo de la industria a fravés de su envolvimiento en la Federacion.

Representar
Intervenir junto a las autoridades competentes siempre que los intereses de la profesidon o que la competitividad de las empresas
estén en juego;
Compartir opiniones con las autoridades, incluyendo ministerios, Parlamento y autoridades de supervision;
Permanecer en contacto con las asociaciones de consumidores.

Informar
Informar de forma regular a sus miembros de los nuevos datos sobre las noticias de la industria y el ambiente econdmico, técnico
y juridico;
Vigilar la evolucién econdmica del sector.

Cambiar
FG2A lberia es un lugar de encuentro y de intercambio entre los profesionales, especialistas, representantes de asociaciones,
instituciones y poderes publicos;
Los grupos de trabajo permiten que los especialistas del negocio puedan discutir temas especificos y de apoyo a las acciones de
la Federacién.

Desarrollar
Trabajar para el desarrollo del sector mediante una expansidon de los servicios y una mejor comprension del valor de los productos
ofrecidos.

Regular
Ser el mediador idéneo que pueda ser utilizado para la resolucién de casos complejos.

Comunicar
Mantener contactos regulares con la prensa profesional y los medios de comunicaciéon social;
Promover entre sus miembros una Certificacién para garantizar la seguridad de los consumidores;
Acompanar y controlar la imagen de la profesiéon, especialmente en foros internet.

Acompanar
Acompanfar a los miembros en sus proyectos (por ejemplo: asistencia juridica, apertura internacional, benchmarking,...);
Facilitar los proyectos de los miembros, poniéndolos en contacto con especialistas en las dreas de negocio identificadas;
Permitir que los miembros reciban una formacién adaptada alas especificidades del negdcio (por ejemplo: médulo de formacion
destinado a los vendedores...).

A través de su compromiso con FG2A Iberia, nuesiros miembros contribuyen de manera concertada al desarrollo
del sector de seguros affinity en Espana y Portugal, mediante un clima de confianza, de comunicacion abierta y
de respeto al consumidor.
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